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Farni penzion Dolni Zandov

UBYTOVACI RAD

Vazeni hosté, zddame Vas timto o dodrZzovani pokynl uvedenych v ubytovacim fadu
penzionu a véfime, ze se nize uvedenda omezeni setkaji s Vasim pochopenim. Omezeni
musela byt pfijata proto, abychom mohli vytvorit dobré podminky pro pobyt vsem
hostdm.

Pfejeme Vam prijemny a ni¢im neruseny pobyt v nasem penzionu!

Zakladni ustanoveni

1. UbytovaC| rad se vztahuje na ubytovaC| zarizeni Farn| penzion Dolni Zandov, Dolni
Zandov ¢&. p. 38, 354 93 Dolni Zandov provozovany Rimskokatolickou farnosti Cheb,
Kostelni nam. 15, 350 02 Cheb, IC 47722347. Odpovédnou osobou (spravcem
penzionu) je Jozef Cverha, jeho zéstupcem Helena Cverha, bytem Dolni Zandov ¢.
p. 38.

2. Farni penzion je ubytovaci zafizeni turistického a rodinného typu poskytujici
kratkodobé Ci stfednédobé ubytovani bez stravovani s moznosti vlastniho vafeni na
zakladé Zivnostenského listu na predmét podnikani Ubytovaci sluzby ze dne 7. 4.
2006.

3. Host je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto ubytovaciho rfadu, se kterym je
povinen seznamit se v plném rozsahu; na pfipadnou neznalost ustanoveni nebude
bran zretel.

Evidence a zodpovédnost hostil

4, Penzion poskytuje ubytovanym ob&andm sluzby v rozsahu a za podminek
stanovenych obcanskym zakonikem.

5. Penzion muZe ve zvlastnich pFipadech nabidnout hostu i jiné, neZ plivodné sjednané
ubytovani, pokud se v podstaté neliSi od potvrzené objednavky.

6. V penzionu mize byt ubytovdn pouze host, ktery je fadné ptihldSen. Za timto
Uc¢elem pFedloZi spravci penzionu na pozadani svij obéansky prikaz, cestovni pas
nebo jiny doklad o totoznosti.

7. Host po zapsani do Knihy ubytovanych obdrzi kli¢ od pokoje a hlavniho vchodu do
penzionu, pripadné také od branky a vrat do farniho dvora.

8. Host je povinen ihned po ptevzeti kli¢l zkontrolovat, ze pronajaty pokoj a spole¢né
prisluSenstvi jsou bez zavad; pripadné zavady je povinen neprodlené oznamit
spravci.

9. 0d okamZiku prevzeti kli¢G maji pFistup do pokoje pouze hosté, ktefi si tento pokoj
pronajali. Pristup personalu penzionu do pronajatého pokoje je omezen pouze na
nutny rozsah za ucelem splnéni podminek ubytovani sjednanych mezi hostem a
penzionem.

10. Pokud ma host zaplacenou pouze zalohovou cast platby, pfi prijezdu je host
povinen, pokud se se spravcem penzionu nedomluvil jinak, provést doplatek za
ubytovani v hotovosti.

11. Host ma pravo ubytovat se v ¢asovém rozmezi sjednaném pfi potvrzeni objednavky.
Penzion pro tento ¢as pokoj pro hosta rezervuje, neni-li v objednavce uvedeno
jinak.
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12.

13.

14.
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Pozada-li host o prodlouZeni ubytovani, mtZe mu spravce penzionu - pokud chce
vyjit této Zadosti vst¥ic - nabidnout i jiny pokoj nez ten, ve kterém byl host plvodné
ubytovan.

Host uvolni pokoj nejpozdéji do 10:00 hod. posledniho dne ubytovani, nebyla-li tato
doba se spravcem penzionu sjednéna jinak. Neudini-li tak ve stanovené |hité&, mGze
mu penzion uctovat pobyt i za nasledujici den.

Za $kody zplsobené na majetku penzionu odpovida host podle platnych predpisu.

Po ukonceni pobytu je host povinen odevzdat klice spravci, ¢i je ulozit na uréené
misto.

Bezpecnostni opatreni
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17.
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Neni povoleno ponechavat déti ve véku do deseti let bez dozoru dospélych
v pokojich a ostatnich spolec¢nych prostorach penzionu. Za vsSechny nezletilé déti
zodpovidaji rodice.

V pokoji nebo spolecenskych zafizeni penzionu neni dovoleno bez souhlasu spravce
penzionu premistovat nabytek, odndset z pokoje nadobi, provadét opravy a zdsahy
do elektrické sité nebo jiné instalace. Zavady vzniklé za pobytu hosta penzionu,
ohlaste neprodlené spravci penzionu.

V celém objektu penzionu, zvlasté pak na pokojich, neni dovoleno hostdim pouZivat
vlastni elektrické spotfebice s vyjimkou elektrickych spotfebi¢d slouZicich k osobni
hygiené, komunikacnich, zaznamovych ¢i vypocetnich zafizeni apod. Po skonceni s
manipulaci s témito zarizenimi musi host vytahnout spotrebic ze zasuvky.

Kazdy je povinen pocinat si tak, aby nezavdal priCinu ke vzniku pozaru, neohrozil
Zivot a zdravi osob, zvifata a majetek. PFi zdoldvani pozard, Zivelnich pohrom a
jinych mimoradnych udalosti je host povinen poskytovat primérenou osobni pomoc
a potrebnou vécnou pomoc, nevystavi-li tim vaznému nebezpedi nebo ohrozeni sebe
nebo osoby blizké, anebo nebrani-li mu v tom dileZitd okolnost.

Host je povinen dodrzovat zakaz koufeni a manipulace s otevienym ohném ve vSech
ubytovacich a spole¢nych prostorach penzionu. Koureni je povoleno pouze ve
vyhrazenych a oznacenych prostorach.

Je zakazano poskozovat nebo zneuzivat hasici pristroje a jiné prostfedky pozarni
ochrany.

V pripadé vzniku pozaru je kazdy povinen tento pozar uhasit pouzitim instalovanych
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hasicich pristroju a provest nutna opatreni k zabraneni jeho Sireni, pozar neprodlene
ohlasit, resp. privolat pomoc pohotovostnich sluzeb dle pozarnich poplachovych
smérnic.

Odkladani snadno vznétlivych latek (textil, plavky, rucnik, apod.) v blizkosti
elektrického spotfebite a primotopnych téles, je z divodu poZarni bezpelnosti
zakazano.

Hosttim neni dovoleno vstupovat bezdlvodné do provoznich zatizeni penzionu.

Vstup na okolni pozemky penzionu, zahradu a parkovisté je na vlastni nebezpeci
hosta.

Host je povinen Fidit se pozarnim radem, seznamit se s pozarnimi poplachovymi
smérnicemi, pripadné dalSi zverejnénou dokumentaci a prikazy k zajisténi pozarni
ochrany, které jsou umistény ve vstupni hale penzionu.

Pri odchodu z pokoje je host je povinen uzavrit okna a vodovodni uzavéry, zhasnout
svétla a pokoj uzamknout.
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Hygienicka opatreni

28.
29.
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Hosté jsou povinni v dobé od 22:00 do 6:00 dodrzovat noc¢ni klid.

Spravce penzionu zajisti prfi onemocnéni nebo zranéni hosta poskytnuti Iékarské
pomoci, pfipadné prevoz do nemocnice.

Psi, koCky a jina zvifata v prostorach penzionu mohou byt umisténa jen po predchozi
domluvé se spravcem penzionu.

Hosté jsou vyzyvani k maximalni ohleduplnosti k ostatnim hostim, vybaveni
penzionu a zivotnimu prostredi.

Povinnosti hostl je dale: umyvat po sob& nadobi; pfi odchodu z budovy zamykat
své pokoje; na noc, ¢ pokud na budové nikdo nezlstava, zamykat hlavni vchodové
dvere; v topné sezoné zavirat okna a vétrat jen kratce; zhasinat svétla na chodbach
a verejnych toaletach; tridit odpad do k tomu uréenych nadob;

Reseni zvlastnich situaci
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. Penzion odpovida za sSkodu na vécech, které byly hostem nebo pro néj vneseny,
ledaze by ke Skodé doslo jinak. Vnesené jsou véci, které byly prineseny do prostor,
jez byly vyhrazeny k ubytovani nebo k uloZeni véci, anebo které byly za tim ucelem
odevzdany odpovédnému pracovnikovi penzionu. Za penize a cenné véci odpovida
penzion jen tehdy, prevzal-li je do Uschovy na zakladé potvrzeni.

V pfipad&, Ze host hrubym zplsobem poruséi pravidla, vyplyvajici z ubytovaciho
radu, ma vedeni penzionu pravo od smlouvy a poskytnuti ubytovaci sluzby odstoupit
pred uplynutim dohodnuté doby.

PFipadnou ztratu kli¢G je host povinen nahldsit bez prodleni spravci penzionu a
uhradit timto zpUsobenou $kodu.

PFipadné stiznosti hostl a navrhy na zlep&eni &innosti ubytovaciho zafizeni ptijima
spravce (penzion@farnostcheb.cz), nebo provozovatel (farnost@farnostcheb.cz).

Ubytovany host ma pravo podat navrh na mimosoudni feSeni pripadného sporu
s ubytovatelem urcenému subjektu mimosoudniho FeSeni spotfebitelskych spord,
kterym je: Ceska obchodni inspekce Ustredni inspektorat - oddéleni ADR Stépanska
15 120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz.

Ceskd obchodni inspekce je dozorovym organem vykonavajicim dohled nad
ochranou spotrebitele, postupujici podle zakona ¢. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni
inspekci, ve znéni pozdéjsich predpisd, a daldich pravnich predpist. Internetova
stranka Ceské obchodni inspekce je www.coi.cz.

V souladu s ustanovenim § 1837 pismeno j) zdkona €. 89/2012 Sb., obcdansky

zakonik ubytovanému jako spotrebiteli nevznika pravo na odstoupeni od smlouvy o
ubytovani, pokud ubytovaci zarizeni poskytuje plnéni v uréeném terminu.

.V pripadé nutnosti volejte:

e 608 656 559 (spravce)
e 731 619 762 (farni kancelar)
e 608 656 557 (farar)

5 Petr Hruska
farar Rk farnosti Cheb
tel. 608 656 557

Platnost ubytovaciho fadu od 15. 9. 2020
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